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   Suomisport    

  
Suomen Olympiakomitea ry  24.10.2023   
 

 

 

PALVELUSOPIMUS URHEILUSEUROJEN PALVELUT 
 

 

 YHTEYSTIEDOT 

 
 

 SOPIMUSKOHDE 

 
Tällä palvelusopimuksella sovitaan Suomen Olympiakomitea (myöhemmin Toimittaja) toimittaman Internet- ja mobiilisovelluspohjaisen 
Suomisport-palvelun seurojen palveluiden käyttöönotosta ja toimittamisesta Asiakkaalle (myöhemmin urheiluseura / seura).  
 

Palvelu on kuvattu tarkemmin tämän sopimuksen  liitteessä (liite 1). 
 
 

 HYVÄKSYNTÄ  

 

Täyttämällä käyttöönottolomakkeen Suomisportin seurojen palvelun etusivulla, Suomisport-palvelu on tunnistanut seurakäyttäjän. 
Lomakkeella seuran nimenkirjoittaja on hyväksynyt tämän palvelusopimuksen tai seuran sääntöjen niin edellyttäessä hankkinut 
allekirjoitukset valtuutuslomakkeelle nimenkirjoittajilta ja toimittanut valtuutuksen Toimittajan asiakaspalveluun 
suomisport@olympiakomitea.fi .   

 

 VASTUUT JA VELVOLLISUUDET 

 
Toimittaja: 
 sitoutuu yhteistyökumppaniensa ja alihankkijoidensa kanssa tarjoamaan palvelukuvauksen mukaista palvelua sopimusaikana 

 sitoutuu yhteistyökumppaniensa ja alihankkijoidensa kanssa huolehtimaan palvelun tietoturvasta  
 sitoutuu yhteistyökumppaniensa ja alihankkijoidensa kanssa kehittämään palvelua seuroille 
 
 

Seura: 
 sitoutuu Suomisportin organisaatiokäyttäjän käyttöehtoihin (liite 2) 
 sitoutuu henkilötietojen lainmukaiseen (EU:n tietosuoja-asetus 2016/679 ja kansallinen tietosuojalaki 2018/1050) käyttöön  

 vastaa siitä, että Suomisportin seurojen palvelun henkilötietoja käytetään vain seuratoiminnan käyttötarko ituksiin.  
 vastaa siitä, että seloste henkilötietojen käsittelytoimista on aina ajan tasalla 
 vastaa siitä, että Suomisportilla on seurassa pääkäyttäjä, kuka hallinnoi  Suomisportissa seuran käyttäjätunnuksia (myöntää 

käyttöoikeuksia ja ottaa niitä pois). 

 vastaa myöntämiensä käyttäjätunnusten vastuullisesta käytöstä sähköisen viestinnän tietosuojalain (917/2014) mukaisesti. 
 vastaa organisaatiokäyttäjien tietojenkäsittelysopimuksen (liite 3) mukaisesti henkilötietojenkäsittelystä sekä noudattaa muutoinkin 

kyseistä sopimusta 
 vastaa siitä, että Suomisportissa myytävissä seurojen palveluissa ja tuotteissa on kommunikoitu peruutus -, palautus- ja muista 

palvelun ehdoista loppukäyttäjälle kuten seuran jäsenelle. 

 

 TOIMITTAJAN OIKEUDET 

 
Toimittajalla on oikeus muuttaa palvelun sisältöä, hinnoittelua, palvelukuvausta ja yleisiä sopimusehtoja kuitenkin niin, että niistä 
muutoksista, jotka nostavat hinnoittelua, heikentävät palvelua tai vaativat muutosta seuran toimintatavoissa, toimittaja ilmoittaa viimeistään 

kuutta (6) kuukautta aiemmin sähköpostitse seuran pääkäyttäjälle. Osapuolilla ei ole oikeutta siirtää Sopimusta tai siihen perustuvia 
oikeuksiaan tai velvollisuuksiaan kolmannelle osapuolelle ilman toisen Osapuolen kirjallista lupaa. Kuitenkin Toimittajalla on oikeus siirtää 
Sopimus yritykselle, jolle sen toiminta tai osa siitä siirtyy. 

 

 SEURAN OIKEUDET 
 
Seura saa oikeuden käyttää Suomisport palvelun kaikkia siihen seuroille rakennettuja toiminallisuuksia palvelun kuvauksen (liite 1) ja 

organisaatiokäyttäjien käyttöehtojen  (liite 2) mukaisesti.  
 
 

 
 
 

Toimittaja 

Organisaatio 

Suomen Olympiakomitea ry 

Yhteyshenkilö  

Suomisport-asiakaspalvelu: 
suomisport@olympiakomitea.fi  

Postiosoite  

Valimotie 10, 00380 HELSINKI 

Y-tunnus 
0202238-5 

Ohjesivusto 
www.tuki.suomisport.fi  

Sähköposti 
suomisport@olympiakomitea.fi  

mailto:suomisport@olympiakomitea.fi
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20181050
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20140917
http://www.tuki.suomisport.fi/
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 KUSTANNUKSET JA HINNOITTELU 

 
Suomisportin seurojen palveluista ei veloiteta aloitus-, kuukausi- tai muita kiinteitä kustannuksia.  
Seurapalvelun maksutoiminallisuuksien käyttö on maksullista ja maksulla ylläpidetään ja kehitetään palvelua seuroille. Palvelun hinnoittelu 

perustuu transaktiohintaan, joka on palvelumaksu lisättynä maksutapamaksulla. Palvelumaksu on 0,97 e (voimassa toistaiseksi) per 
maksullinen transaktio. 
 
Maksullinen transaktio voi olla kausimaksu, seuran jäsenmaksu, kurssimaksu, tapahtumamaksu tai muu palvelusta tai tuotemyynni stä 

syntyvä maksu tai mikä tahansa muu maksu, jonka seura käyttäjältä saa. Maksuttomista tran saktioista, joita ovat mm. ilmaiset tapahtumat, 
jäsenkorit tai esimerkiksi Suomisport-sovelluksen kalenteri- ja viestintätoiminnot, ei peritä transaktiohintaa. Seuran tulee tuotteita 
hinnoitellessaan huomioida palvelumaksu lisäämällä se tuotteen tai palvelun hintaan. Ostajalle kerrotaan, että tuote tai palvelu sisältää 
transaktiohinnan (maksutapamaksu + palvelumaksu) oston yhteydessä.  

 
Maksutapamaksun perii Suomisportin maksujen välittäjä Svea Payments Oy, jonka kanssa Asiakas tekee erillisen 
maksupalvelusopimuksen. Maksutapamaksun suuruus määräytyy Svea Payments Oy :n voimassa olevan Suomisport-hinnaston 
mukaisesti (liite 4). 
 

INTEGRAATIOIDEN JA LISÄPALVELUIDEN HINNOITTELU 

 
Suomisport on mahdollista yhdistää yleisimmin käytettyihin taloushallinnon järjestelmiin. Suomisport ei peri integraation avauksesta 

lisämaksua. Kolmannet osapuolet tarkista hinta ko. palvelun tarjoajalta. Muista mahdollisista lisäpalveluista saatetaan periä lisämaksu.  
 
 

 KÄYTÖN LOPPUMINEN JA IRTISANOMINEN 

 
Jos seura päättää lopettaa palvelun käytön, seuralla on velvollisuus ilmoittaa siitä kirjallisesti Suomisportin asiakaspalveluun 
(suomisport@olympiakomitea.fi) ja tässä yhteydessä poistaa käyttäjiltään käyttöoikeudet palveluun.  
Olympiakomitealla on kahdentoista (12) kuukauden irtisanomisaika ja velvollisuus ilmoittaa siitä kirjallisesti seuralle.  

 
Osapuolella on oikeus purkaa Sopimus päättymään välittömästi kirjallisella ilmoituksella toiselle Osapuolelle:  
1. jos toinen Osapuoli rikkoo olennaisesti sopimusehtoja eikä korjaa sopimusrikkomustaan kolmenkymmenen (30) päivä kuluessa toisen 

Osapuolen kirjallisesta ilmoituksesta koskien rikkomusta, tai  

2. mikäli toinen Osapuoli asetetaan selvitystilaan tai konkurssiin tai on muutoin todistettavasti maksukyvytön.  
3. mikäli toisen Osapuolen toiminta tai laiminlyönti tai vallitsevat olosuhteet vaarantavat henkilötietojen turvallisuuden siten, että 

sopimuksen jatkamiselle ei ole perusteita. 

 

 VOIMASSAOLO 

 
Tämä sopimus astuu voimaan, kun palvelu otetaan käyttöön. 
 

 

 MUUT EHDOT 

 

Seura tekee Toimittajan tekemän kattosopimuksen ja neuvotteleman maksupalvelun hinnan puitteissa oman erillisen 
maksupalvelusopimuksen Suomisportin maksupalvelusta Svea Payments Oy:n (y-tunnus 2121703-0) kanssa. 

 
 

 LIITTEET LINKKEINÄ 

 

Tämän sopimuksen liitteet ovat olennainen osa sopimusta.  

1 Suomisport palvelukuvaus  2 Palvelun organisaatiokäyttäjien käyttäjäehdot 3 Henkilötietojen käsittelysopimus 
(TKS) 

4  Maksupalvelun, Svea 

Paymentsin palveluhinnasto  
 

  

 
 

 

 

https://info.suomisport.fi/palvelukuvaus/
https://info.suomisport.fi/wp-content/uploads/2021/01/Suomisport_Organisaatiokayttajan_kayttoehdot_ja_sitoumus_2021_01_26-2.pdf
https://info.suomisport.fi/tks/
https://info.suomisport.fi/tks/
https://tuki.suomisport.fi/wp-content/uploads/2022/04/Svea-Payments_hintaliite_Suomisport_2022.pdf
https://tuki.suomisport.fi/wp-content/uploads/2022/04/Svea-Payments_hintaliite_Suomisport_2022.pdf

