
Seuratoiminnan 
menestystekijät 
muutoksessa –
webinaarisarja

Laadun kehittäminen

Eija Alaja & Suvi Voutilainen, 
Olympiakomitea



#1

Menestystekijät muutoksessa -webinaarisarja
OLYMPIAKOMITEAN KOULUTUS AUTTAMAAN  SEUROJA
Olympiakomitea on valtakunnallinen liikunta- ja urheilujärjestö, joka toimii sen hyväksi, että 
suomalaiset liikkuisivat enemmän ja menestyisivät huippu-urheilussa. Yhdessä jäsenjärjestöjen 
ja yhteistyökumppaneiden kanssa rakennamme liikunnasta ja urheilusta elinvoimaa Suomeen. 
Seuratoiminnan tavoitteena on rakentaa edellytyksiä laadukkaalle ja uudistuvalle seura- ja 
järjestötoiminnalle.

SEURATOIMINTA MUUTOKSESSA 
Yhteiskunnallisten muutosten megatrendit koskevat myös seuratoimintaa:  
digitalisaatio, asiakas- ja käyttäjälähtöisyys, helpot palvelut, digimaksaminen, yhteisöllisyys, 
vastuullisuus ja polarisoituminen.

MITEN MENESTYMME?
”Tavoitteenamme on auttaa seuroja ja yhdessä rakentaa edellytyksiä laadukkaalle ja uudistuvalle 
seuratoiminalle, lisätä seuratoiminnan osaamista ja ammattitaitoa sekä tulevaisuudessa myös 
hyödyntää digitaalista osallistumista ja harrastamista”  Olympiakomitean seura- ja jäsentoiminnan 
johtaja Jaana Tulla.
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Minkälaisen tulevaisuuden seura valitsee?
Miksi kehittyminen on tärkeää seuralle?

5

Seuran toiminta
nykyhetkellä

Tavoitetilaan
suuntautuva
kehittäminen

Ei
kehittämistä
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Menestyvä urheiluseura tuottaa arvoa osallistujille ja 
yhteiskunnalle nyt ja tulevaisuudessa



HYÖDYT SEURALLE



Helpottaa toiminnan kehittämistä
Ohjaa tarkastelemaan toimintaa eri 
laatutekijöiden avulla sekä tunnistmaaan 
omat vahvuudet

Kannustaa jatkuvaan kehittämiseen ja 
tukee seuran menestystä

Yhteisöstä voimaa
Seura saa tukea ja kannustusta 
kehittämiseen lajiliitolta, aluejärjestöltä ja 
Olympiakomitealta

Tähtiseurat muodostavat verkoston, jossa 
voi oppia toisilta

Hyödyt seuralle

Vahva brändi
Yhteinen vahva brändi tuo esille 
laadukkaan toiminnan ja vahvistaa 
seuran omaa imagoa

Houkuttelee seuraan uusia harrastajia ja 
yhteistyökumppaneita

Vastuullista toimintaa ja laadukasta 
ohjausta & valmennusta

Hyvät työkalut
Maksuton Tähtiseura-verkkopalvelu 
Suomisportissa ja lukuisat työkalut ovat 
seurojen käytössä helpottamassa seuran 
kehittämistä
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Seurojen palautteita Tähtiseura-ohjelman 
kehittämisprosessista

Yli 90 prosenttia piti Tähtiseura-prosessia hyödyllisenä välineenä seurojen 
kehittymiseen
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Hyöty näkyy tunnelmanluojana, eli kyllä se 
merkki vaan tuntuu kivalta saada pitää siinä 
seinässä. Se yhdistää meidät ja me 
vapaaehtoiset saamme tavallaan 
tunnustuksen siitä, että se työ mitä me 
tehdään, on juuri oikea.

Hyviä pohdintoja, kehittymistä. Selkeät osiot mitä 
kehittää. Työtä on tehty, mutta kehittyminen sitä 
vaatiikin. Muuten helposti jäätäisiin kellumaan siihen 
missä kellutaan aina.

Seuran asioiden hoitaminen kaipasi 
ryhtiliikettä ja selkeitä prosesseja ja 
Tähtiseura tarjosi siihen hyvät työkalut.

Lähde:  Kihun Tähtiseura-ohjelman arviointi: Starttivaihe 2017-2019



TÄHTISEURA-OHJELMA
TARJOAA ERILAISIA 
MAHDOLLISUUKSIA 
KEHITTÄÄ SEURAA
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Tähtiseura-ohjelma tarjoaa erilaisia  mahdollisuuksia 
kehittää seuraa 

Tahto toimia laadukkaasti ja saada tunnustus seuran toiminnan 
hyvästä laadusta.
Seuran kehityspolku Tähtiseuraksi ja Tähtimerkin saavuttaminen. 

Tutustumme ja 
kokeilemme

Innostumme ja lähdemme kehittämisen 
polulle

Etenemme kohti 
erinomaisuutta

Eteneminen kohti erinomaisuutta.
Itsenäisesti hyödyntäen Tavoitetaulua ja 
muita kehittämisen työkaluja.

Yksittäisten asioiden 
kehittäminen.
Työkalujen hyödyntäminen.



SUOMISPORTIN 
TÄHTISEURA-
VERKKOPALVELU
KEHITTÄMISTYÖN 
TUKENA



Tähtiseura-verkkopalvelu ja sen 
työkalut tukevat kehittämistyötä
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Tähtiseura-verkkopalvelu toimii osana 
Suomisporttia
• Helppo käyttää
• Maksuton
• Kaikille seuroille

• Mahdollistaa toiminnan kehittämisen kohti 
entistä parempaa suuntaa

• Luo yhteisen perustan seuratoiminnan eri osa-
alueiden tarkasteluun

• Edistää yhteistyötä ja verkostoitumista
• Tuo seuratoiminnan upeat toiminnat näkyviksi



Tähtiseura-ohjelman laatutekijät

3.2.2023
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Johtaminen
Hallinto

Viestintä ja 
markkinointi

Urheilijan ja 
liikkujan polku

Valmennuksen  linja 

Voimavarat
Yhteisöllisyys

Talous
Olosuhteet

Laatutekijät Laatutekijät Laatutekijät Laatutekijät

Osiot

Teemat



3.2.2023
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Palvelun Työkalupankki tarjoaa hyviä materiaaleja 
seuralle



SEURAKEHITTÄJÄT
SEUROJEN 
TUKENA JA APUNA



Lajiliittojen ja liikunnan aluejärjestöjen seurakehittäjät 
tukevat ja auttavat seuroja kehitystyössä

3.2.2023
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AUDITOINTI 
ON SEURAN 
TÄHTIHETKI



3.2.2023
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Auditointi on seuran tähtihetki

Tähtiseura-verkkopalvelussa tehdyn 
laatutekijöiden itsearvioinnin jälkeen 
on vuorossa auditointivaihe

Seuran itsearviointiin perehtyneet 
lajiliiton/alueen edustajat suorittavat 
auditoinnin

Auditoinnissa keskustellaan seuran 
toiminnasta sekä pohditaan sen
vahvuuksia ja kehityskohteita

Prosessin tuloksena seura saa konkreettisen kehittämistoimenpiteiden listan, 
jonka avulla seura voi jatkaa kehittämistä



3.2.2023
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Laatutekijät täyttävä seura saa tunnustuksena osa-aluekohtaisen Tähtimerkin lajiliitolta ja Olympiakomitealta

Yhteensä 601 Tähtiseuraa 45 eri lajista

Tähtimerkkien määrät osa-alueittain:

Tähtimerkki viestii laadukkaasta toiminnasta

588
seuraa

145
seuraa

21
seuraa
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KEHITTÄMINEN 
JATKUU…



Auditoinnin jälkeen seura itse valitsee, miten 
haluaa jatkaa seuran kehittämistä:

Ø Seura kehittää toimintaa itsenäisesti huomioiden 
auditoinnista saamansa palautteen

Ø Seuran auditoinnin tuloksena syntynyt Tavoitetaulu
auttaa seuraa valitsemaan kehityskohteita ja 
seuraamaan kehittämistyön edistymistä

Seuraava auditointi on kolmen vuoden 
kuluttua edellisestä auditoinnista.

Seuran kehittäminen jatkuu 
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Suomalainen urheilu loistaa 
Tähtiseurassa.
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Seuran kehittäminen on tiimityötä

#1 Tähtiseura-ohjelma auttaa seuraa 
ottamaan edistysaskeleita 

#2

#3 Varatkaa kehittämiseen aikaa

Yhteenveto



Tukea ja apua seuroille

SUOMISPORT 
ASIAKASPALVELU

ARK. 8-16
suomisport@olympiakomitea.fi

TUKISIVUSTO
www.tuki.suomisport.fi

HENKILÖKOHTAINEN
SUOMISPORT-
ETÄESITTELY JA 

NEUVONTA
SEURALLE

Tutustu Tähtiseura-ohjelmaan: tähtiseurat.fi
Tähtiseura-ohjelman tulevat tilaisuudet löydät täältä>>

Katso tästä Tähtiseura-ohjelman video>>

suomisport@olympiakomitea.fi
http://www.tuki.suomisport.fi/
https://info.suomisport.fi/seuroille/varaa-aika-seurapalvelun-esittelyyn/
https://www.olympiakomitea.fi/seuratoiminta/tahtiseurat
https://www.olympiakomitea.fi/seuratoiminta/tahtiseurat/tilaisuudet/tahtiseurojen-tukiklinikat/
https://www.youtube.com/watch?v=YJMS-ZISVrw


Kiitos!

Eija Alaja, seuratoiminnan asiantuntija

Eija.Alaja@olympiakomitea.fi

Suvi Voutilainen, koordinaattori

Suvi.voutilainen@olympiakomitea.fi

mailto:Eija.Alaja@olympiakomitea.fi
mailto:Suvi.voutilainen@olympiakomitea.fi

