OPAS JASENHALLINTAAN

SUOMISPORT
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JASENHALLINTA
YHDISTYSLAIN MUKAISESTI ==
JA NYKYAIKAISESTI N 3 e

Suomisport on koko urheiluyhteison oma
digitaalinen palvelualusta, mika helpottaa
lajiliittojen, seurojen ja liikkkujien arkea.

Tassa oppaassa kerromme miten seurasi hyotyy
Suomisportin jasenhallinnan toiminnoista ja
kuinka saatte nama toiminnot kayttéonne.

Hyvia lukuhetkia!

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOO




URHEILUN
JOHTAVA
PALVELU

MIKA
SUOMISPORT?

TEKEE liilkunta- ja urheilutoiminnan
hallinnasta helppoa ja sujuvaa.

YHDISTAA jasenet, toiminnan ja rahaliikenteen
yhteen paikkaan, automatisoi maksut ja
vahentaa hallinnollista tyota - aivan kuin
verkkokauppa!

PARANTAA urheilun elinvoimaisuutta
ja saavutettavuutta.

TUKEE koko urheiluyhteis6a modernien,
jatkuvasti kehittyvien digitaalisten tydkalujen
ja kertyvan datan avulla!

SUOMISPORT
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SISALTO

Mika on jasenyys yhdistyksessaz......... 5-6
Suomisportin jasenhallinnan edut
Jasenhallinnan toiminnot

Miten saan jasentoiminnot kayttoomme?>............ 9

Nelja askelta jasenhallintaan
1. Luo seuran jasenluokat
2. Markkinoi seurasi jasenyytta

3. Luo ja seuraa jasenmaksuja
4. Hallinnoi jasenyyksia
Kerrataan askeleet
Veloituksettomat tukipalvelut
Yhdessa seurasi menestykseen
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-+ SUOMEN OLYMPIAKOMITEA




MIKA ON
JASENYYS
YHDISTYKSESSA?

Yhdistyslain mukaan (12 8) jasenyys syntyy
henkilon tahdonilmauksesta ja yhdistyksen
jaseneksiottopaatoksestd. Jasenyys on

elinikainen, ellei jasen toisin ilmoita tai hanta
eroteta yhdistyksen jasenyydesta.

YHDISTYSLAKI EI SALLI:

- automaattista jasenyytta
- pakkojasenyytta
- perhejasenyytta
- maaraaikaista jasenyytta

SUOMISPORT
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https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1989/19890503?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=yhdistyslaki

MIKA ON
JASENYYS
YHDISTYKSESSA?

Adnioikeutetut jasenet paattavat yhdessa
jasenkokouksessa yhdistyksen asioista, mutta
toiminnassa voi olla mukana myads ilman

jasenyytta. Jasenyys ja toimintaan
osallistuminen ovat eri asioita!

Yhdistyksen toimintasaannot ovat

yhdistystoiminnan pohja. Jasenyyden kautta

sitoudutaan noudattamaan toimintasaantdja.

Suomisportin jasenhallinnan tyékalut on

rakennettu noudattamaan yhdistyslakia. Lue lisaa

SUOMISPORT Jasenyyksista!

~+— SUOMEN OLYMPIAKOMITEA



https://info.suomisport.fi/rainer-anttila-jasenyydesta-puhutaan-paljon-mita-jasenyys-itse-asiassa-on/
https://info.suomisport.fi/rainer-anttila-jasenyydesta-puhutaan-paljon-mita-jasenyys-itse-asiassa-on/

SUOMISPORTIN
JASENHALLINNAN
EDUT

1. Yhdistyslain mukainen laadukas toiminta
(8 12) + hyva hallinto = moderni hyvin
johdettu seura.

2. Lapinakyvyys jasenistoon seuralle ja
jasenelle.

3. Jasenviestinta, -kortit, ja -maksut
mobiilisti.

4. Helppo jasenmaksun maksaminen,
maksumuistutukset, uudet maksut
automaattisesti.




JASENHALLINNAN
TOIMINNOT

 Jaseneksi liittyminen, hyvaksyminen seka
jasenen poisto

 Jasenkortit ja jasenviestinta

« Jasenmaksut ja maksujen automaattiset
ilmoitukset sahkdpostiin ja Suomisport-
sovellukseen.

« Uusina toimintoina tulossa mm. jasenyyden
markkinointi Sporttihaussa ja
jasenhakemuksen lisakysymykset.

SUOMISPORT
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MITEN SAAN
JASENTOIMINNOT
KAYTTOOMME?

1.0nko seurallasi jo Suomisport kaytossa ja
maksupalvelusopimus tehtyna? Voit edetd

taman oppaan neljan askelten mukaisesti
jasenhallinnan kayttéonottoon.

2. Jos Suomisport ei viela ole kaytossa,
tutustu palvelun kayttéonottoon ja tee
maksupalvelusopimus.

Varaa aika, laitetaan yhdessa asia kuntoon!




NELJA ASKELTA
JASENHALLINTAAN

Luo seuran jasenluokat

Markkinoi seurasi jasenyytta

Luo ja seuraa jasenmaksuja

P IB=DN g

Hallinnoi jasenyyksia: viesti ja luo jasenille
etuja

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



1. LUO SEURAN JASENLUOKAT

SUOMlSPORT SEURAN ETUSIVU  HALLINTO v  TOIMINTA~  KEHITTAMINEN v

Pallo & Maila ry

SEURA

PRAKAYITAIAT (2)
™ 42, Pallo & Maila r. Viivi Aho
7%

f Urheilukatu 3, 30100 Tampere @ Wikko Harju
A

Aluejarjestd: £/ osetettu Katso kaikki seurakayttajat —

9 Lajiliitto: Suomen Salibandyliitto
Liittymispyynnot seurakayttajaksi
S e SEURASI ETUSIVU
HALLINNON TYOKALUT TOIMINNAN TYOKALUT KEHITTAMISEN TYOKALUT J 0 ka |Se | | aseura | | aon

Ay Jasenet @t Tapahtumat #%  Tahtiseura
O s s s & iran tapahtumat » Ryhien tapahtur 8 sirry Tab

oma etusivu.

fay B e i e £ s Loydat Jasentoimintoihin

— I T pg i "Hallinnon tydkaluista”.
KYSYTTAVAA?

DMl I Csamineniikulle; Katso Ohjeet tai Iaheta tukipyynto

X

Meriittien my&ntaminen

5% SEURAN TEHTAVALISTA Paivitykset Olympiakomitean

etuja seurallesi

Tukisivut

Odottavia jasenliittymispyyntoja

Suomisport-palvelua ja Tukisivuilta l6ydat ohjeita, Olympiakomitea tukee seuraasi
sen toiminnallisuuksia tukea seka toimintokohtaisia erilaisilla kumppanuuseduilla ja

kehitetaan jatkuvasti. Katso ohjevideoita Suomisportin muilla palveluilla

SUOMISPORT
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Lue lisaa — Lue lisda — Lue lisaa -




1. LUO SEURAN JASENLUOKAT  vonayseurar

Jasenluokat luodaan aina
jaostokohtaisesti.

1. Seuran paakayttaja luo ja nimeaa seuran saantojen mukaiset Jos seurallasi on useampi

jasenluokat Suomisportiin. jaosto, ota yhteys
Suomisportin

2. Jasenluokat luodaan klikkaamalla seuran etusivulta "Jdsenet”, asiakaspalveluun.
jonka jalkeen siirrytaan "Jasenluettelo” -sivulta Jdsenluokat -
sivulle.

3. Seuran jasenluokat luodaan yksitellen palveluun "Lisaa PALLO & MAILA RY
jasenluokka” -painikkeesta. Jasenet

4, Jasenluokalle muodostuu oma liittymislinkki, jonka kautta
haetaan seuran jasenyytta. JASENLUETTELO JASENLUOKAT

KATSO VIDEO:
« Jasenluettelon muodostuminen

—+ Lisaa jasenluokka

SUOMISPORT
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https://youtu.be/HAcaIVdwS6Y

2. MARKKINOI SEURASI JASENYYTTA

1. Markkinoi seuran jasenyytta esimerkiksi viemalla kutsulinkit
seuran nettisivuilleen ja muihin kanaviin, josta jaseneksi

haluavat |Ioytavat ne helposti. KUTSU JASENET
Tulossa: jasenyyden haku I6ytyy pian my6s Sporttihaustal! MUKAAN - HYVAKSY
JASENET!

2. Uusista liittymispyynndista seura saa viestin ja voi hyvaksya Vie Suomisportin jasenluokkien

uudet jasenet “Jasenluokat "-sivulla. kutsulinkit nettisivuille ja muihin

. : . . . e - _ , seuran markkinointikanaviin.
3. Jaseneksi hyvaksymisesta tai hylkdamisesta lahtee ilmoitus

seka Suomisport-sovellukseen etta sahkopostiin jasenelle.

4, Hyvaksytyt jasenet muodostavat seuran ajantasaisen
jasenluettelon.

APUA JASENILLE VIESTIMISEEN:
« Apua jasenille viestimiseen

}? SEURAN TEHTAVALISTA

Odottavia jasenliittymispyyntoja

SUOMISPORT

<+ SUOMEN OLYMPIAKOMITEA



https://suomisport.freshdesk.com/fi/support/solutions/articles/44002493128-k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6notto-vaihe-4-viestint%C3%A4-suomisportin-k%C3%A4yt%C3%B6st%C3%A4

2. MARKKINOI
SEURASI
JASENYYTTA

Jaseneksi hakemiselle oma sivu markkinointiin!

.
F— s - m RSN

Sporttihakuun Lisékysymykset hakijalle

Hakijalta voidaan kysyd lisdtietoa jdsenhakuun littyen. Kirjoita kysymys

hakijalle ja valitse, milla tavalla hakija vastaa kysymykseen.

Muctoilethan kysymyksen ja mahdelliset vastausvalhtoehdot

ymmarrettavasti ja kysy vain lisdtietoa, jota todella tarvitset.

Jasenhaun lisakysymykset

jarjestystd” lisdkysymysten tiedot piilotetaan ja voit raahaamalla siirtda
lisakysymykset uuteen jarjestykseen. Saat lisakysymysten tiedot
takaisin nakyviin valitsemalla “Jarjestely valmis™

TULOSSA UUTTA!
Uusia toimintoja jaseneksi

= P Lisaa wusi eht
Hyvéksyttavat ehdot 384 udsl ehto
Hakijalta woidaan pyyldd suastumuksia ehboihin. Mikali ehdaon

hyvaksyminen on pakollista liittymispyynnan ldhettadkseen, merkitse

ehto pakelliseksi

Jasenyyden ehdot

Tervetuloa jaseneksi -kirje

( Peruuta ) ( Tallenna luonnos

SUOMISPORT
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HAE JASENYYTTA

Tervetuloa Pallo & Maila ry:n juniorijaseneksi

Pallo & Maila ry

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore

et dolore magna aliqua. Dolor sed viverra ipsum nunc aliquet bibendum enim. In massa tempor nec 4 Wi :'AQ
feugiat. Nunc aliquet bibendum enim facilisis gravida. 5)0 &
Nisl nunc mi ipsum faucibus vitae aliquet nec ullamcorper. Amet luctus venenatis lectus magna A

fringilla. Volutpat maecenas volutpat blandit aliquam etiam erat velit scelerisque in. Egestas egestas

fringilla phasellus faucibus scelerisque eleifend. g

Sagittis orci a scelerisque purus semper eget duis. Nulla pharetra diam sit amet nisl suscipit. Sed
adipiscing diam donec adipiscing tristique risus nec feugiat in.

PAIKKAKUNTA

Tampere Hae jdsenyytta
LAJI
Salibandy HAKEMISEEN VAADITAAN

Hakijan tulee olla syntynyt valilla 7.7.2006 - 31.72.2021
YHTEYSHENKILO o
Viivi Valmentaja SEURAN SAANNOT
sposti@email.com seuransaannot.pallomailary.com
0401234567
REKISTERISELOSTE
SEURAN VERKKOSIVUT rekisteriseloste.pallomailary.com

SUOMISPORT
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3. LUO JA SEURAA JASENMAKSUJA

1. Tee jasenluokille heti jasenkauden alkuun uusi jasenmaksu.

2. Uusi maksu nakyy jasenen Sporttitililla heti ja on
maksettavissa jasenen haluamalla maksutavalla.

3. Henkil6 ja hanen huoltajansa saavat ilmoituksen uudesta
maksusta sahkdpostiinsa ja Suomisport-sovellukseen.

4, Eraantyneesta maksusta tulee ilmoitus sovellukseen seka
sahkdpostiin. Muistutusviesteja tulee erapaivana ja 14
paivan valein, kunnes maksu on maksettu.

KATSO VIDEO:

« Jasenmaksun luonti
- Maksutilanteen seuranta

SUOMISPORT
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_ HELPPO
JASENMAKSUN
MAKSAMINEN!

< 60,00

9:42

Valitse maksutapa

PANKKIEN VERKKO- JA E-MAKSUT

Nordea Nordea E-maksu

mmm--  Danske Bank verkkomaksu
Aktia Aktia verkkomaksu

@ Osuuspankki verkkomaksu
(X\-?” Saastopankin verkkomaksu
wnseeenen Handelsbanken verkkomaksu
Fean S-Pankki verkkomaksu

130D Oma SaActAnankin wverkkamaken



https://youtu.be/O116_Rcm5iY
https://youtu.be/-WaK47GaXFk

4. HALLINNOI JASENYYKSIA

1. Lisaa seuran edut ja lisatiedot jasenyydesta digitaaliseen

jasenkorttiin,
2. Laheta viesteja jasenille.

3. Kauden vaihtuessa kay lapi jasenluettelo ja aseta uusi
jasenmaksu.

4. Sovelluksen automaattiset ilmoitukset ja sahkopostit
muistuttavat jasenia uusista jasenmaksuista.

5. Jasenyys on ikuinen, jasenen tulee pyytaa eroa seurasta.
Seuran tulee poistaa jasen.

6. Hallinnoi jasenia ajantasaisten raporttien ja nakymien
kautta.

SUOMISPORT
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DIGITAALINEN

JASENKORTTI
Jasenluokkakohtainen,
kaksipuolinen jasenkortti

i Ars 8ytyy sovelluksesta.

Sportti-ID 12345678

TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTT

/O/O\O\ Ryhmat

Jasenyydet X

@ :
.
:
LISENSSIT » VAKUUTUKSET 2
FC Suomisport

Q Sporttihaku
TAPAHTUMAT « HARRASTUKSET * KOULUTUKSET Afb
S
O Edut
Liisa Aho

Aikuisjasen

@ Omat ilmoittautumiset

Ostamaan

HUOLLETTAVAT

2 (= Ry




KERRATAAN ASKELEET

LUO SEURAN
JASENLUOKAT

SUOMISPORT

JASENEKSI SOVELLUKSEN
HAKEMINEN LATAUS

ASETUKSISTA
ILMOITUSTEN
SALLIMINEN!

SUOMISPORT
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MARKKINOI KASITTELE JASENLUETTELON
_ SEURA- LITTYMIS- ‘ MUODOSTU-
JASENYYTTA PYYNNOT MINEN

ASENYYKSIA

LUO JA SEURAA MAKSUTILAN- ‘ HALLINNOI
JASENMAKSUJA TEEN SEURANTA J

S 4

JASENMAKSUN
MAKSAMINEN




Veloituksettomat tukipalvelut

Kaikille Seuroille

Asiakaspalvelu Webinaarit ja etatapaamiset
arkisin klo 8-16 lImoittaudu webinaariin
suomisport@olympiakomitea.fi Varaa neuvonta-aika
Tukisivusto Kayttoonoton palvelu
http.//www.tuki.suomisport.fi/ Teemme kayttoonoton kanssasi!

Tilaa tasta

TUKI-
PALVELU
AUKI

24/7



mailto:suomisport@olympiakomitea.fi
http://www.tuki.suomisport.fi/
https://www.suomisport.fi/events?dateTimeRangeEnd=&dateTimeRangeStart=&masterSportIds&organizers=&purpose=&searchTerm=&tagIds=133#LIST
https://info.suomisport.fi/seurojen-palvelut/varaa-aika-seurapalvelun-esittelyyn/

Yhdessa seurasi menestykseen

Lauri Nevalainen

ASIANTUNTIJA, SUOMISPORT
041 547 2689
lauri.nevalainen@olympiakomitea.fi

Katja Kyckling

ASIANTUNTIJA, SUOMISPORT
040 097 7180
katja.kyckling@olympiakomitea.fi

Carita Riutta

ASIAKKUUSPAALLIKKO, SUOMISPORT
045 267 1985
carita.riutta@olympiakomitea.fi
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